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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

ОГСЭ.06 Эффективное поведение на рынке труда 
1.1. Область применения программы 

Рабочая программа учебной дисциплины «Эффективное поведение на 
рынке труда» является частью основной профессиональной образовательной 
программы в соответствии с федеральным государственным образовательным 
стандартом по специальности СПО 38.02.03 Операционная деятельность в 
логистике. 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре основной  
профессиональной образовательной программы: 

Реализуется в рамках общего гуманитарного и социально-
экономического цикла ОГСЭ СПО (вариативная часть). 

1.3. Цель и задачи учебной дисциплины – требования к результатам 
освоения учебной дисциплины: 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен уметь: 
У1 - давать аргументированную оценку степени востребованности 

специальности на рынке труда; 
У2 - аргументировать целесообразность использования элементов 

инфраструктуры для поиска работы; 
У3 - анализировать конфликты и предлагать способы их преодоления 

посредством конструктивных решений; 
У4 - составлять резюме с учетом специфики работодателя; 
У5 - применять основные правила ведения диалога с работодателем в 

модельных условиях; 
У6 - оперировать понятиями «горизонтальная карьера», «вертикальная 

карьера»; 
У7 - корректно отвечать на «неудобные вопросы» потенциального 

работодателя; 
У8 - задавать критерии для сравнительного анализа информации для 

принятия решения о поступлении на работу; 
У9 - адаптироваться в трудовом коллективе; 
У10 - давать оценку в соответствии с трудовым законодательством 

законности действий работодателя и работника в произвольно заданной 
ситуации, пользуясь Трудовым кодексом РФ и нормативными правовыми 
актами. 

 
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен знать: 

З1 - современную ситуацию на региональном рынке труда; 
З2 - источники получения информации о рынке труда; 



5 
 

З3 - основные типы и виды профессиональных карьер, основания для 
выбора; 

З4 - методику составления плана реализации карьеры; 
З5 - принципы организации и способы поиска работы; 
З6 - конфликтные ситуации и пути их преодоления; 
З7 - приемы и способы эффективной коммуникации в процессе 

трудоустройства; 
З8 - общее содержание форм и способов адаптации на рабочем месте; 
З9 - этику взаимоотношений в трудовом коллективе, в общении с 

потребителями; 
З10 - правовые аспекты трудоустройства. 
 
Результатом освоения дисциплины является овладение следующими 

общими компетенциями: 
ОК1 - понимать сущность и социальную значимость своей будущей 

профессии, проявлять к ней устойчивый интерес; 
ОК2 - организовывать собственную деятельность, выбирать типовые 

методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их 
эффективность и качество; 

ОК3 - принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и 
нести за них ответственность; 

ОК4 - осуществлять поиск и использование информации, необходимой 
для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и 
личностного развития; 

ОК5 - использовать информационно-коммуникационные технологии в 
профессиональной деятельности; 

ОК6 - работать в коллективе и команде, эффективно общаться с 
коллегами, руководством, потребителями; 

ОК7 - брать на себя ответственность за работу членов команды 
(подчиненных), результат выполнения заданий; 

ОК8 - самостоятельно определять задачи профессионального и 
личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать 
повышение квалификации; 

ОК9 - ориентироваться в условиях частой смены технологий в 
профессиональной деятельности. 

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение программы 
дисциплины: 

максимальная учебная нагрузка обучающегося 72 часа, в том числе: 
          обязательная аудиторная учебная нагрузка 48 часов; 
          самостоятельная работа обучающегося 24 часа. 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 
 

 
Вид учебной работы 

 
Объем 
часов 

 
 
 
 
 

Максимальная учебная нагрузка (всего) 72 
Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 48 
в том числе:  

лабораторные занятия - 
практические занятия 24 
контрольные работы - 
курсовая работа (проект) (если предусмотрено) - 

Самостоятельная работа обучающегося (всего) 24 
в том числе:  

самостоятельная работа над курсовой работой (проектом) 
(если предусмотрено) 

- 

подготовка к аудиторным занятиям (изучение литературы 
по заданным темам, написание рефератов и пр. письменных 
работ, решение задач) 
 
 

24 

Итоговая аттестация в форме итоговой контрольной работы 
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2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины «Эффективное поведение на рынке труда» 
 

Наименование 
разделов и тем 

Содержание учебного материала, лабораторные и практические работы, самостоятельная работа 
обучающихся, курсовая работ (проект) (если предусмотрены) 

 
Объем часов 

 
 

Уровень 
освоения 

1 2 3 4 
Тема 1. Рынок 
 труда 

Содержание учебного материала 
З1 - современную ситуацию на региональном рынке труда 
З2 - источники получения информации о рынке труда 
Понятие "рынок труда". Виды рынка труда. Локальные рынки труда. Спрос и предложение на рынке труда. Заработная 
плата как цена труда. Занятость населения как показатель баланса спроса и предложения рабочей силы. 
Высвобождение рабочей силы, его причины в современной России. Безработица как длительная несбалансированность 
рынка труда, рекрутинговые фирмы. Понятие "вакансия на рынке труда". Закон РФ "О занятости населения в 
Российской Федерации". 
Конкуренция на рынке труда. Законы и правила конкурентной борьбы. 
Состояние занятости населения на рынке труда. Общая характеристика особенностей безработицы: конверсионная, 
технологическая, скрытая безработица. Проблемы в трудоустройстве молодежи. Социально-профессиональный 
"портрет" молодого безработного. Отраслевая структура занятости Ижевска. Формирование предложений на рынке 
труда. Спрос на труд. Гибкость рынков труда. 

 
 
 
 
 
4 

           2 

 Лабораторные работы - 
 
 

Практические занятия 
У1 - давать аргументированную оценку степени востребованности специальности на рынке труда 
Практическая работа № 1 «Анализ состояния рынка труда и рынка профессий г. Ижевска» 
Практическая работа № 2 «Анализ  занятости населения и безработицы 

 
4 

 
 Контрольные работы - 
 
 

Самостоятельная работа обучающихся 
Самостоятельная работа №1 «Занятость населения и безработица» 
 
 

4 
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Тема 2. 
Профессиональная 
деятельность и 
карьера 

Содержание учебного материала 
З3 - основные типы и виды профессиональных карьер, основания для выбора 
З4 - методику составления плана реализации карьеры 
Профессиональная деятельность: ее типы, виды, режимы (работа по найму, самозанятость и др.). Основные типы и 
виды профессиональных карьер, основания для выбора. Профессиональная деятельность в государственном секторе и 
на негосударственных предприятиях. Индивидуальная трудовая и творческая деятельность. Характеристика профессий 
и специальностей с точки зрения гарантии трудоустройства. "Вечные" профессии и специальности (обслуживающие 
насущные потребности человека). "Сквозные" (распространенные) профессии и специальности. "Дефицитные" 
профессии и специальности. "Перспективные" профессии и специальности. "Свободные" профессии и специальности 
(для режима самозанятости). 
Вознаграждение за труд. Мотивация и стимулирование труда. Тарифная система оплаты труда. Формы и системы 
оплаты труда. Сдельная оплата труда. Повременная оплата труда. Оплата труда и производительность. Социальные 
пособия, выплаты и льготы. Участие в прибылях. 
Государственные службы занятости. Программы страхования по безработице. Программа стимулирования спроса на 
труд.  
Методика составления плана реализации карьеры. 

 
 
 
 
 
 
 
4 

2 

 Лабораторные работы - 
 
 

Практические занятия 
У6 - оперировать понятиями «горизонтальная карьера», «вертикальная карьера» 
Практическая работа № 3 «Построение индивидуального плана профессиональной карьеры» 
 
 

 
 
4 

 

 
 

Контрольные работы - 
Самостоятельная работа обучающихся 
Самостоятельная работа №2 «Изучение должностной инструкции операционного логиста» 

2 

Тема 3. Технологии       
трудоустройства 

Содержание учебного материала 
З5 - принципы организации и способы поиска работы 
Правила поиска работы. План поиска работы и подготовка к его реализации. Причины безуспешного поиска работы. 
Правила организации поиска работы. Методы поиска работы. Непосредственное обращение к работодателю. 
Использование посреднических фирм и организаций (государственные службы занятости, рекрутинговые фирмы и 
бюро по найму, агентства по трудоустройству и др.). Использование личных связей (родные, друзья, преподаватели). 
Объявления о наборе по радио и телевидению, объявления в профессиональных и коммерческих изданиях, в местной 
печати. Объявления о вакансиях на улицах. Помещение собственного объявления с предложением в средствах 
массовой информации. Сравнительная характеристика различных методов поиска работы. 
Межличностное взаимодействие в ситуации трудоустройства. Списки контактов. Продуктивные приемы и способы 
эффективной коммуникации в процессе трудоустройства. 

 
 
 
 
2 

2 

 Лабораторные работы - 
 
 

Практические занятия  
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 У2 - аргументировать целесообразность использования элементов инфраструктуры для поиска работы 
У8 - задавать критерии для сравнительного анализа информации для принятия решения о поступлении на работу 
Практическая работа № 4 «Анализ методов и способов поиска работы» 

2 

 

 Контрольные работы - 

Самостоятельная работа обучающихся 
Самостоятельная работа №3 «Составление плана поиска работы» 

2 

Тема 4 
Самопрезентация 

Содержание учебного материала 
З7 - приемы и способы эффективной коммуникации в процессе трудоустройства 
Самопрезентация. Техника ведения телефонных переговоров. Собеседование в ситуации трудоустройства.               
Подготовка к интервью с работодателем. Внешний вид соискателя вакансии, манера поведения и речи. 
Психологические особенности построения диалога с работодателем (работником кадровой службы организации). 
Возможные вопросы к кандидату при приеме на работу. Технология ответов на возможные вопросы работодателя. 
Структурирование интервью со стандартизованными ответами. Техника заполнения анкет и опросников. Вопросы, 
интересующие претендента на рабочее место. Техника завершения разговора. Невербальное поведение в 
межличностном взаимодействии. 
 

 
 
 
 
4 

2 

Лабораторные работы - 
Практические занятия 
У4 - составлять резюме с учетом специфики работодателя 
У5 - применять основные правила ведения диалога с работодателем в модельных условиях 
У7 - корректно отвечать на «неудобные вопросы» потенциального работодателя 
Практическая работа №5 «Составление резюме» 
Практическая работа №6 Деловая игра «Собеседование при профессиональном найме на работу»  
Практическая работа №7 Деловая игра «Телефонный звонок работодателю» 

 
 
 
6 

Контрольные работы - 
Самостоятельная работа обучающихся 
Самостоятельная работа №4 «Подготовка к собеседованию с работодателем» 
Самостоятельная работа №5 «Правила проведения телефонных переговоров с работодателем» 
 

 
 
6 
 Тема 5 

Профессиональная            
адаптация 
 

Содержание учебного материала 
З8 - общее содержание форм и способов адаптации на рабочем месте 
Понятие "адаптация". Социальная, профессиональная, психологическая адаптация на рабочем месте. Формы и способы 
адаптации. Умение произвести хорошее впечатление на работодателя и коллектив в первые дни работы. Поведение на 
рабочем месте. Изменение стереотипов и уклада жизни в связи с трудоустройством. Новые жизненные и 
профессиональные задачи, связанные с началом работы. 
 

 
 
 
2 

2 

 Лабораторные работы -  
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 Практические занятия 
У9 - адаптироваться в трудовом коллективе 
Практическая работа №8 «Ознакомление с программой адаптации новых сотрудников» 

 
4 

 

Контрольные работы - 
Самостоятельная работа обучающихся: 
Самостоятельная работа № 6 «Виды адаптации»  

2 

Тема 6 Основы 
профессиональной 
этики 

Содержание учебного материала 
З6 - конфликтные ситуации и пути их преодоления 
З9 - этику взаимоотношений в трудовом коллективе, в общении с потребителями 
Требования различных профессий к человеку. Психологическая характеристика профессии в зависимости от структуры 
деятельности.  
Психологические вопросы взаимоотношений наемного работника и работодателя. Психологический климат в трудовом 
коллективе. 
Позиции людей при общении. Связь с самооценкой. Формы и конструкты для выражения позиции. 
Правильная реакция на неприемлемую позицию. Самооценка собственного поведения. Психология восприятия 
человека человеком. Психологическая совместимость. 
Производственный конфликт. Возникновение и решение конфликтов. Отношение разных людей к конфликтам. 
Диагностика собственного типа отношений. Типы реакций на фрустрацию. 
Речь в деловом общении. Понятие о культуре речи. Речевые стили. Деловой профессиональный стиль. Официальное и 
неофициальное общение. Искусство убеждения. 
 

 
 
 
 
 
 
2 

3 

Лабораторные работы - 
Практические занятия: 
У3 - анализировать конфликты и предлагать способы их преодоления посредством конструктивных решений 
Практическая работа №9 «Решение ситуационных задач: конфликтные ситуации» 

 
2 

Контрольные работы - 
Самостоятельная работа обучающихся: 
Самостоятельная работа №7 «Подготовка рефератов» 
 

4 
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Тема 7 Основы 
законодательства РФ 
о труде 
 

Содержание учебного материала 
З10 - правовые аспекты трудоустройства 
 Право в системе социальных норм. Система российского права: основные отрасли и институты. Система российского 
законодательства и ее обновление на современном этапе. 
Общая характеристика трудового законодательства Российской Федерации. 
Источники трудового права. Кодекс законов о труде Российской Федерации. Трудовой договор, его разновидности. 
Понятие контракта в трудовом праве, права и обязанности сторон, вытекающие из трудового договора. Основания 
прекращения трудового договора (контракта). 
Право на труд и трудовые правоотношения. Занятость и трудоустройство. Порядок приема на работу, заключения и 
расторжения трудового договора. Особенности трудовой деятельности несовершеннолетних. 
Коллективный договор. Роль профсоюзов в трудовых правоотношениях. Разрешение трудовых споров. Социальное 
партнерство. 
Заработная плата. Правовые основы социальной защиты и социального обеспечения. 

 
 
 
 
 
 
4 

3 

Лабораторные работы - 
Практические занятия: 
У10 - давать оценку в соответствии с трудовым законодательством законности действий работодателя и работника в 
произвольно заданной ситуации, пользуясь Трудовым кодексом РФ и нормативными правовыми актами 
№10 Решение ситуационных задач по трудовому праву 

 
 
2 

Контрольные работы - 
Самостоятельная работа обучающихся 
Самостоятельная работа № 8 «Трудовой договор» 
 

4 

Примерная тематика курсовой работы (проекта) (если предусмотрены) -  
Самостоятельная работа обучающихся над курсовой работой (проектом) (если предусмотрены) -  
Итоговая аттестация в форме итоговой  контрольной работы 2  

 
 

Всего: 72 

Для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие обозначения: 
1. - ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств); 
2. - репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством) 
3. - продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение проблемных задач) 



3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 
3.1. Требования      к      минимальному      материально-

техническому обеспечению 
Реализация программы учебной дисциплины требует наличия кабинета 
социально-экономических дисциплин. 
Кабинет социально-экономических дисциплин оснащен: 
- рабочее место преподавателя; 
- посадочные места обучающихся (по количеству обучающихся); 
- учебная доска; 
- технические средства обучения (ноутбук с лицензионным программным 
обеспечением, телевизор); 
- учебные наглядные пособия в электронном виде; 
- комплект учебно-методической документации (сборники практических 
работ, сборники самостоятельной работы) 
 

3.2. Информационное обеспечение обучения. 
 
Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов дополнительной 
литературы: 
 
№ 
п/п 

Наименование учебных изданий, 
Интернет-ресурсов, дополнительной литературы 

I Основные источники  
1 Меньшикова О.И. Рынок труда и занятость населения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Меньшикова О.И.— Электрон. текстовые данные.— М.: 
Московский гуманитарный университет, 2015.— 180 c.— Режим доступа: 
http://www.iprbookshop.ru/41003  .— ЭБС «IPRbooks» 

2 Румянцева Е.В. Руководство по поиску работы, самопрезентации и развитию 
карьеры [Электронный ресурс] / Румянцева Е.В. — Электрон. текстовые 
данные.— М.: Альпина Паблишер, 2019.— 197 c. — Режим доступа: 
http://www.iprbookshop.ru/41369 .— ЭБС «IPRbooks» 

II Дополнительная учебная литература 
1 

 

 

1.Гусятникова Д.Е. Кадровая служба предприятия. Делопроизводство, 
документооборот и нормативная база [Электронный ресурс]: учебное пособие/ 
Гусятникова Д.Е., Захаркина О.И., Шитова М.А.— Электрон. текстовые 
данные.— Саратов: Корпорация «Диполь», 2012.— 217 c.— Режим доступа: 
http://www.iprbookshop.ru/10555  .— ЭБС «IPRbooks» 

2 Трудовой кодекс Российской Федерации [Электронный ресурс]/ — Электрон. 
текстовые данные.— : Электронно-библиотечная система IPRbooks, 2016.— 226 
c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/1251  .— ЭБС «IPRbooks 

III Периодические издания 
1 Российская газета https://rg.ru/ 
2 Газета «Труд»http://www.trud.ru/ 
3 Интернет- журнал «Деньги и карьера» Форма доступа:http://moneyandwork.ru/ 

IV Программное обеспечение и Интернет-ресурсы 
1 Справочно – правовая система «Консультант плюс» Форма доступа  

http://www.consultant.ru/ 
2 Электронный ресурс «Федеральная служба государственной статистики» Форма 

доступа: http://www.gks.ru/ 

http://www.iprbookshop.ru/41003
http://www.iprbookshop.ru/41369
http://www.iprbookshop.ru/10555
http://www.iprbookshop.ru/1251
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V Перечень методических указаний, разработанных преподавателем 
1 Методические рекомендации по организации и методическому сопровождению  

самостоятельной работы студентов 
2 Методические рекомендации к выполнению практических работ 

 

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ 
ДИСЦИПЛИНЫ 

Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины 
осуществляется преподавателем в процессе проведения практических 
занятий, тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных 
заданий 

Результаты обучения 
(освоенные умения, усвоенные знания) 

Формы и методы контроля и 
оценки результатов обучения  

Знания:  
З1-современную ситуацию на региональном 

рынке труда; 
З2-источники получения информации о рынке 

труда; 
З3-основные типы и виды профессиональных 

карьер, основания для выбора; 
З4-методику составления плана реализации 

карьеры; 
З5-принципы организации и способы поиска 

работы; 
З6-конфликтные ситуации и пути их 

преодоления; 
З7-приемы и способы эффективной 

коммуникации в процессе трудоустройства; 
З8-общее содержание форм и способов 

адаптации на рабочем месте; 
З9-этику взаимоотношений в трудовом 

коллективе, в общении с потребителями; 
З10-правовые аспекты трудоустройства. 

Умения:  
У1-давать аргументированную оценку степени 

востребованности специальности на рынке труда; 
У2-аргументировать целесообразность 

использования элементов инфраструктуры для 
поиска работы; 

У3-анализировать конфликты и предлагать 
способы их преодоления посредством 
конструктивных решений; 

У4-составлять резюме с учетом специфики 
работодателя; 

У5-применять основные правила ведения 
диалога с работодателем в модельных условиях; 

У6-оперировать понятиями «горизонтальная 
карьера», «вертикальная карьера»; 

У7-корректно отвечать на «неудобные 
вопросы» потенциального работодателя; 

У8-задавать критерии для сравнительного 

Текущий контроль: 
Оценка устного и письменного 
опроса. 
Оценка результатов практической 
работы. 
Оценка результатов внеаудиторной 
самостоятельной работы 
(индивидуальное домашнее 
задание). 
Тематический контроль: 
Тестирование 
Итоговый контроль: 
Итоговая контрольная работа 
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анализа информации для принятия решения о 
поступлении на работу; 

У9-адаптироваться в трудовом коллективе; 
У10-давать оценку в соответствии с трудовым 

законодательством законности действий 
работодателя и работника в произвольно заданной 
ситуации, пользуясь Трудовым кодексом РФ и 
нормативными правовыми актами. 

 
5. Методические рекомендации по разработке и реализации 
адаптированных образовательных программ среднего 

профессионального образования 
Особенности организации образовательной деятельности для лиц 

с ограниченными возможностями здоровья 
 

Содержание среднего профессионального образования и условия 
организации обучения в колледже обучающихся с ограниченными 
возможностями здоровья определяются адаптированной образовательной 
программой (при необходимости – наличии обучающихся с ограниченными 
возможностями здоровья), а для инвалидов также в соответствии с 
индивидуальной программой реабилитации инвалида. 

Обучение по образовательной программе среднего профессионального 
образования обучающихся с ограниченными возможностями здоровья 
осуществляется колледжем с учетом особенностей психофизического 
развития, индивидуальных возможностей и состояния здоровья таких лиц. 

В колледже созданы (при необходимости – наличии обучающихся с 
ограниченными возможностями здоровья) специальные условия для 
получения среднего профессионального образования обучающимися с 
ограниченными возможностями здоровья. 

Под специальными условиями для получения среднего 
профессионального образования обучающимися  с ограниченными 
возможностями здоровья понимаются условия обучения, воспитания и 
развития таких лиц, включающие в себя использование специальных 
образовательных программ и методов обучения и воспитания, специальных 
учебников, учебных пособий и дидактических материалов, специальных 
технических средств обучения коллективного и индивидуального 
пользования, предоставление услуг ассистента (помощника), оказывающего 
обучающимся необходимую техническую помощь, проведение групповых и 
индивидуальных коррекционных занятий, обеспечение доступа в здания 
колледжа и другие условия, без которых невозможно или затруднено 
освоение образовательных программ лицам с ограниченными 
возможностями здоровья. 

В целях доступности получения среднего профессионального 
образования обучающимся с ограниченными возможностями здоровья 
колледжа обеспечивается (при необходимости – наличии обучающихся с 
ограниченными возможностями здоровья): 
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− для обучающихся  с ограниченными возможностями здоровья по 
слуху услуги сурдопереводчика и обеспечение надлежащими звуковыми 
средствами воспроизведения информации; 

− для обучающихся, имеющих нарушения опорно-двигательного 
аппарата, материально-технические условия обеспечивают возможность 
беспрепятственного доступа в учебные помещения, столовые, туалетные и 
другие помещения колледжа, а также их пребывания в указанных 
помещениях (наличие расширенных дверных проемов и других 
приспособлений). 

Образование обучающихся  с ограниченными возможностями здоровья 
может быть организовано как совместно с другими обучающимися, так и в 
отдельных группах.Численность лиц с ограниченными возможностями 
здоровья в учебной группе устанавливается до 15 человек. 

С учетом особых потребностей обучающихся с ограниченными 
возможностями здоровья колледжем обеспечивается предоставление 
учебных, лекционных материалов в электронном виде. 

С учетом особых потребностей обучающихся с ограниченными 
возможностями здоровья в колледже предусмотрена возможность обучения 
по индивидуальному плану. 
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